
Фамилия Имя Тип пассажираЗагранпаспорт РФБилет

CHIKOVA MILANA Ребенок6629759092351618054042

Рейс Подробности перелета Багаж, обмен,
возврат

Статус

TK 1765
«Turkish Airlines»
Аэробус А321*

Стамбул
Турция
Стамбул (Стамбул-Новый) (IST)

Варшава
Польша
Варшава (Фредерик Шопен) (WAW) , Терминал A

16:45 23 Июня 2023
по местному времени

18:15 23 Июня 2023
по местному времени

Эконом  S
Тариф "ExtraFly" Подтверждено
Ручная кладь: 1 место по 8 кг для
ребенка

Багаж: 1 место по 23 кг для ребенка **

Рейс Подробности перелета Багаж, обмен,
возврат

СтатусTK 1266
«Turkish Airlines»
Аэробус А321*

Варшава
Польша
Варшава (Фредерик Шопен) (WAW) , Терминал A

Стамбул
Турция
Стамбул (Стамбул-Новый) (IST)

10:30 16 Июля 2023
по местному времени

14:05 16 Июля 2023
по местному времени

Эконом  T Тариф
"ExtraFly" Подтверждено
Ручная кладь: 1 место по 8 кг для
ребенка

Багаж: 1 место по 23 кг для ребенка **

Тариф Таксы Итого в т.ч. НДС

27112,00 р.
в т.ч. НДС

0%
0,00 р.

13106,00 р.
в т.ч. НДС

0%
0,00 р.

40218,00 р. 0,00 р.

Стоимость билета Сервисный сбор Итого оплачено

40218,00 р. 1212,70 р. 41430,70 р.

Код агентства  23201150Выписан на бланке  Turkish Airlines (TK)

ЭЛЕКТРОННЫЙ БИЛЕТ
МАРШРУТНАЯ КВИТАНЦИЯ

Номера бронирования

V5GRDU
Turkish Airlines

4R6JTW
Система бронирования

Номер заказа

A23061106593558
В Туту.ру

Дата выписки

08 Июня 2023 17:43

Пассажиры

Данные полета

Примечания:
* Указан тип самолета, заявленный на момент бронирования билетов. Самолет может быть заменен перевозчиком.

** Число мест багажа — число сумок, которые можно сдать в багаж. Каждая авиакомпания устанавливает свои максимальные размеры багажа в
зависимости от тарифа.
Правила провоза багажа авиакомпании Turkish Airlines

Стоимость билета

Информация об оплате

02:30

02:35

https://www.turkishairlines.com/ru-int/any-questions/free-baggage/


+7 499 715-43-05
8 800 505-51-83

Контакт-центр Туту.ру работает ежедневно 24/7.

Способ оплаты  Банковской картой

Важная информация

1. Регистрация в любом аэропорту обычно начинается за 3 часа и заканчивается за 40-60 минут до вылета. Пассажиры, опоздавшие на
регистрацию, к посадке в самолет не допускаются. Туту.ру рекомендует приезжать в аэропорт не позднее, чем за 2 часа до вылета
самолета.

2. Если вы по каким-то причинам не воспользовались частью перелета, авиакомпания вправе аннулировать все последующие сегменты
перелета. Для уточнения информации, пожалуйста, свяжитесь с нами в рабочее время (с 9:00 до 20:00 ежедневно) по телефону,
указанному выше. Также вы можете узнать необходимую информацию в представительстве авиакомпании.

3. В экстренных ситуациях, связанных с возвратом или обменом билета (вы отказываетесь от перелета, а вылет состоится ночью или
ранним утром, когда наш контактный центр не обрабатывает заявки), пожалуйста, обратитесь напрямую в авиакомпанию, которая
осуществляет перелет.

Обмен и возврат билетов
Возврат авиабилетов осуществляется по правилам авиакомпании. Напишите нам на info@tutu.ru для получения подробной
информации.

Основные условия договора
Перевозка, выполняемая по настоящему договору, и другие предоставляемые каждым перевозчиком услуги подчиняются: (I) Условиям,
изложенным в билете; (II) применяемым тарифам; (III) условиям перевозки перевозчика и относящимся к ним правилам, являющимся
частью настоящего договора (с которыми можно ознакомиться в представительствах перевозчика).

Агентство: S2305601

Публичная оферта: https://avia.tutu.ru/agreement/830ooux2qp/avia/



Фамилия Имя Тип пассажираЗагранпаспорт РФБилет

CHIKOVA NATALIA Взрослый6613011172351618054041

Рейс Подробности перелета Багаж, обмен,
возврат

Статус

TK 1765
«Turkish Airlines»
Аэробус А321*

Стамбул
Турция
Стамбул (Стамбул-Новый) (IST)

Варшава
Польша
Варшава (Фредерик Шопен) (WAW) , Терминал A

16:45 23 Июня 2023
по местному времени

18:15 23 Июня 2023
по местному времени

Эконом  S
Тариф "ExtraFly" Подтверждено
Ручная кладь: 1 место по 8 кг для
взрослого

Багаж: 1 место по 23 кг для
взрослого **

Рейс Подробности перелета Багаж, обмен,
возврат

СтатусTK 1266
«Turkish Airlines»
Аэробус А321*

Варшава
Польша
Варшава (Фредерик Шопен) (WAW) , Терминал A

Стамбул
Турция
Стамбул (Стамбул-Новый) (IST)

10:30 16 Июля 2023
по местному времени

14:05 16 Июля 2023
по местному времени

Эконом  T Тариф
"ExtraFly" Подтверждено
Ручная кладь: 1 место по 8 кг для
взрослого

Багаж: 1 место по 23 кг для
взрослого **

Тариф Таксы Итого в т.ч. НДС

36119,00 р.
в т.ч. НДС

0%
0,00 р.

13106,00 р.
в т.ч. НДС

0%
0,00 р.

49225,00 р. 0,00 р.

Код агентства  23201150Выписан на бланке  Turkish Airlines (TK)

ЭЛЕКТРОННЫЙ БИЛЕТ
МАРШРУТНАЯ КВИТАНЦИЯ

Номера бронирования

V5GRDU
Turkish Airlines

 
4R6JTW
Система бронирования

 
Номер заказа

A23061106593558
В Туту.ру

 
Дата выписки

08 Июня 2023 17:43

Пассажиры

Данные полета

Примечания:
* Указан тип самолета, заявленный на момент бронирования билетов. Самолет может быть заменен перевозчиком.

** Число мест багажа — число сумок, которые можно сдать в багаж. Каждая авиакомпания устанавливает свои максимальные размеры багажа в
зависимости от тарифа.
Правила провоза багажа авиакомпании Turkish Airlines

Стоимость билета

02:30

02:35

https://www.turkishairlines.com/ru-int/any-questions/free-baggage/


Стоимость билета Сервисный сбор Итого оплачено

49225,00 р. 1484,30 р. 50709,30 р.

+7 499 715-43-05
8 800 505-51-83

Контакт-центр Туту.ру работает ежедневно 24/7.

Способ оплаты  Банковской картой

Информация об оплате

Важная информация

1. Регистрация в любом аэропорту обычно начинается за 3 часа и заканчивается за 40-60 минут до вылета. Пассажиры, опоздавшие на
регистрацию, к посадке в самолет не допускаются. Туту.ру рекомендует приезжать в аэропорт не позднее, чем за 2 часа до вылета
самолета.

2. Если вы по каким-то причинам не воспользовались частью перелета, авиакомпания вправе аннулировать все последующие сегменты
перелета. Для уточнения информации, пожалуйста, свяжитесь с нами в рабочее время (с 9:00 до 20:00 ежедневно) по телефону,
указанному выше. Также вы можете узнать необходимую информацию в представительстве авиакомпании.

3. В экстренных ситуациях, связанных с возвратом или обменом билета (вы отказываетесь от перелета, а вылет состоится ночью или
ранним утром, когда наш контактный центр не обрабатывает заявки), пожалуйста, обратитесь напрямую в авиакомпанию, которая
осуществляет перелет.

Обмен и возврат билетов
Возврат авиабилетов осуществляется по правилам авиакомпании. Напишите нам на info@tutu.ru для получения подробной
информации.

Основные условия договора
Перевозка, выполняемая по настоящему договору, и другие предоставляемые каждым перевозчиком услуги подчиняются: (I) Условиям,
изложенным в билете; (II) применяемым тарифам; (III) условиям перевозки перевозчика и относящимся к ним правилам, являющимся
частью настоящего договора (с которыми можно ознакомиться в представительствах перевозчика).

Агентство: S2305601

Публичная оферта: https://avia.tutu.ru/agreement/830ooux2qp/avia/



 Вид тарифа: TCL/CH15

 Бренд: Эконом Оптимум

 Статус: Оформлен

 Провоз багажа: 1 место до 23 кг

 Перевозчик: Аэрофлот

 Тип ВС: Airbus A320

 Класс: Эконом / TАдлер Стамбул 
 21:45 IST 

18 июл. 202318 июл. 2023

 Рейс: SU 783
СочиСтамбул

 Вид тарифа: TCL/CH15

 Бренд: Эконом Оптимум

 Статус: Оформлен

 Провоз багажа: 1 место до 23 кг

 Перевозчик: Аэрофлот

 Тип ВС: Airbus A320

 Класс: Эконом / TСтамбул Адлер 
 10:50 AER 

23 июн. 202323 июн. 2023

 Рейс: SU 778
СтамбулСочи

Код бронирования*

P9N26G
MILANA CHIKOVA

 
Документ:

662975909 
№ эл.билета:

5552304198775 

Для регистрации в аэропорту необходимо предъявить паспорт

08 июня 2023

Маршрутная квитанция электронного билета

МАРШРУТ СЛЕДОВАНИЯ
Билеты действительны с даты вылета по дату прилёта, указанную в маршруте

Нормы провоза ручной клади: класс Эконом и класс Комфорт – одно место весом не более 10 кг; класс Бизнес – одно место 
весом не более 15 кг. Габариты одного места ручной клади для всех классов обслуживания не должны превышать: 55 см в 
длину, 40 см в ширину, 25 см в высоту.

Для идентификации в контакт-центре необходимо сообщить код 
бронирования

*

Требования к пересечению границы по направлению в/из места назначения и в транзитных пунктах могут меняться, для 
получения последней информации просьба проверять информацию на странице нашего сайта. Актуальная информация об 
изменениях, связанных с covid https://www.aeroflot.ru/ru-ru/covid-19

 IST 12:50

Посадка заканчивается за 20 мин. до времени 
вылета

 AER 23:40

Посадка заканчивается за 20 мин. до времени 
вылета



Для бесплатных звонков с любых
телефонов на территории России

8 800 444 55 55Стоимость звонков согласно 
тарифам вашего оператора связи

+7 495 223 55 55Контакты:

Cборы

28924.00 RUBИтого по тарифу/сборам
Итого без НДС

0.00 RUB

Включая НДС, 0%

0.00 RUB

RUB 2299.00

Без НДС

Аэропортовые/государственные сборы 
(XT)

RUB 26625.00ТарифСтрока расчета тарифа

AER SU IST168.61SU AER168.
61NUC337.22END ROE0.907418

Вид предоставляемой услуги

Авиаперевозка

Сумма платежа и форма оплаты
RUB 28924.00

Visa ************6793
Передаточные надписи/
ограничения

P662975909/DOB28AUG12/INCL VAT0.
00RUB

СВЕДЕНИЯ ОБ ОПЛАТЕ

ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПАССАЖИРОВ
 Онлайн и мобильная регистрация на рейс открываются за 24 часа до отправления Проверьте время рейсов перед отправлением:

рейса.

 Время отправления в электронном билете указано местное. Кассовый чек является обязательным документом приВнимание:
осуществлении расчетов (п. 2, ст. 1.2 ФЗ от 22.05.2003 No 54-ФЗ (ред. от 26.07.2019)).
Согласно письму Министерства финансов России No 03-03-07/69371 от 09.09.2019 оправдательными документами,
подтверждающими расходы на приобретение авиабилета для предоставления по месту работы является маршрут квитанция
на бумажном носителе и посадочный талон.

 Перевозка и другие предоставляемые перевозчиком услуги подчиняются условиям, которые включены в данный Объявление:
документ ссылкой на сайт ИАТА (Международная ассоциация воздушного транспорта). Ознакомиться с этими условиями можно также 
в любом офисе ответственного перевозчика или перевозчика, указанного в билете. Пассажиры, перевозка которых имеет пункт 
назначения или остановку не в стране отправления, уведомляются о том, что положения международных договоров, известных как 
Монреальская конвенция или предшествующая ей Варшавская конвенция с дополнительными соглашениями к ней, могут 
применяться в отношении всей перевозки, включая любой отрезок, находящийся в пределах страны отправления. Для таких 
пассажиров применяемая конвенция, (включая особые условия перевозки, обусловленные применяемыми тарифами), регулирует и 
может ограничивать ответственность перевозчика. Важная правовая информация (https://www.iatatravelcentre.com/tickets.htm)

 Уведомление о защите данных: Ваши персональные данные будут обрабатываться в соответствии с Уведомление о защите данных:
политикой конфиденциальности перевозчика , а если ваше бронирование сделано через глобальную систему бронирования 
(https://www.aeroflot.ru/ru/booking/privacy_policy) (GDS) — в соответствии с ее политикой конфиденциальности. Эти политики доступны 
по адресу http://www.iatatravelcenter.com/privacy непосредственно у перевозчика или GDS. Ознакомьтесь с документами, которые 
касаются вашего бронирования. Они определяют то, как ваши личные данные собираются, хранятся, используются, раскрываются и 
передаются.

 — в случае NO SHOW (неявки на указанный в билете рейс);Система отменит бронирование автоматически:
— ситуации, при которой пассажир не проходит регистрацию на рейс, указанный в билете, или регистрируется на рейс,
указанный в билете, но на посадку до установленного времени окончания посадки не является
и при этом не уведомляет ПАО «Аэрофлот» о расторжении/изменении договора воздушной перевозки
и об отказе в этой связи от забронированного пассажирского места способами, установленными договором перевозки,
до времени окончания регистрации на рейс или посадки в воздушное судно (в случае регистрации на рейс
и неявки на посадку). Основание: Федеральные авиационные правила, раздел 2, п.27, раздел 5, п.75.

СВЕДЕНИЯ ОБ ОРГАНИЗАЦИИ И КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Публичное акционерное общество «Аэрофлот-российские авиалинии» (ПАО «Аэрофлот»).

Адрес: 119019, Москва, ул. Арбат, д. 1, ИНН: 7712040126, КПП: 997650001

 При наличии городского или мобильного номера телефона страны пребывания на номер: Австрия Для связи из-за рубежа: 0 800 06 88 
 (бесплатно) Турция  (бесплатно) Китай (север)  (бесплатно только с городских номеров телефона 28 0 811 213 00 61 108 007 330 039

оператора связи «China Unicom» из городов: Пекин , Тяньцзинь) Китай (юг)  (бесплатно только с городских номеров 108 003 300 034
телефона оператора связи «China Unicom» из городов: Шанхай, Гуанчжоу, Шэньчжэнь, Ханчжоу)

Список номеров телефонов доступен на сайте  в разделе «Бесплатные телефоны по всему миру» www.aeroflot.ru (https://www.aeroflot.ru
/ru-ru/offices/free_numbers)



 При наличии ПК и стабильного интернет-соединения кнопка «Позвонить с сайта» на www.aeroflot.ru *
* Может взиматься дополнительная плата за интернет-трафик



 Вид тарифа: TCL

 Бренд: Эконом Оптимум

 Статус: Оформлен

 Провоз багажа: 1 место до 23 кг

 Перевозчик: Аэрофлот

 Тип ВС: Airbus A320

 Класс: Эконом / TАдлер Стамбул 
 21:45 IST 

18 июл. 202318 июл. 2023

 Рейс: SU 783
СочиСтамбул

 Вид тарифа: TCL

 Бренд: Эконом Оптимум

 Статус: Оформлен

 Провоз багажа: 1 место до 23 кг

 Перевозчик: Аэрофлот

 Тип ВС: Airbus A320

 Класс: Эконом / TСтамбул Адлер 
 10:50 AER 

23 июн. 202323 июн. 2023

 Рейс: SU 778
СтамбулСочи

Код бронирования*

P9N26G
NATALIA CHIKOVA

  
Документ:

661301117 
№ эл.билета:

5552304198774 
Aeroflot Bonus:

208339084

Для регистрации в аэропорту необходимо предъявить паспорт

08 июня 2023

Маршрутная квитанция электронного билета

МАРШРУТ СЛЕДОВАНИЯ
Билеты действительны с даты вылета по дату прилёта, указанную в маршруте

Нормы провоза ручной клади: класс Эконом и класс Комфорт – одно место весом не более 10 кг; класс Бизнес – одно место 
весом не более 15 кг. Габариты одного места ручной клади для всех классов обслуживания не должны превышать: 55 см в 
длину, 40 см в ширину, 25 см в высоту.

Для идентификации в контакт-центре необходимо сообщить код 
бронирования

*

Требования к пересечению границы по направлению в/из места назначения и в транзитных пунктах могут меняться, для 
получения последней информации просьба проверять информацию на странице нашего сайта. Актуальная информация об 
изменениях, связанных с covid https://www.aeroflot.ru/ru-ru/covid-19

 IST 12:50

Посадка заканчивается за 20 мин. до времени 
вылета

 AER 23:40

Посадка заканчивается за 20 мин. до времени 
вылета



Для бесплатных звонков с любых
телефонов на территории России

8 800 444 55 55Стоимость звонков согласно 
тарифам вашего оператора связи

+7 495 223 55 55Контакты:

Cборы

33917.00 RUBИтого по тарифу/сборам
Итого без НДС

0.00 RUB

Включая НДС, 0%

0.00 RUB

RUB 2597.00

Без НДС

Аэропортовые/государственные сборы 
(XT)

RUB 31320.00ТарифСтрока расчета тарифа

AER SU IST198.36SU AER198.
36NUC396.72END ROE0.907418

Вид предоставляемой услуги

Авиаперевозка

Сумма платежа и форма оплаты
RUB 33917.00

Visa ************6793
Передаточные надписи/
ограничения

P661301117/DOB29APR82/INCL VAT0.
00RUB

СВЕДЕНИЯ ОБ ОПЛАТЕ

ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПАССАЖИРОВ
 Онлайн и мобильная регистрация на рейс открываются за 24 часа до отправления Проверьте время рейсов перед отправлением:

рейса.

 Время отправления в электронном билете указано местное. Кассовый чек является обязательным документом приВнимание:
осуществлении расчетов (п. 2, ст. 1.2 ФЗ от 22.05.2003 No 54-ФЗ (ред. от 26.07.2019)).
Согласно письму Министерства финансов России No 03-03-07/69371 от 09.09.2019 оправдательными документами,
подтверждающими расходы на приобретение авиабилета для предоставления по месту работы является маршрут квитанция
на бумажном носителе и посадочный талон.

 Перевозка и другие предоставляемые перевозчиком услуги подчиняются условиям, которые включены в данный Объявление:
документ ссылкой на сайт ИАТА (Международная ассоциация воздушного транспорта). Ознакомиться с этими условиями можно также 
в любом офисе ответственного перевозчика или перевозчика, указанного в билете. Пассажиры, перевозка которых имеет пункт 
назначения или остановку не в стране отправления, уведомляются о том, что положения международных договоров, известных как 
Монреальская конвенция или предшествующая ей Варшавская конвенция с дополнительными соглашениями к ней, могут 
применяться в отношении всей перевозки, включая любой отрезок, находящийся в пределах страны отправления. Для таких 
пассажиров применяемая конвенция, (включая особые условия перевозки, обусловленные применяемыми тарифами), регулирует и 
может ограничивать ответственность перевозчика. Важная правовая информация (https://www.iatatravelcentre.com/tickets.htm)

 Уведомление о защите данных: Ваши персональные данные будут обрабатываться в соответствии с Уведомление о защите данных:
политикой конфиденциальности перевозчика , а если ваше бронирование сделано через глобальную систему бронирования 
(https://www.aeroflot.ru/ru/booking/privacy_policy) (GDS) — в соответствии с ее политикой конфиденциальности. Эти политики доступны 
по адресу http://www.iatatravelcenter.com/privacy непосредственно у перевозчика или GDS. Ознакомьтесь с документами, которые 
касаются вашего бронирования. Они определяют то, как ваши личные данные собираются, хранятся, используются, раскрываются и 
передаются.

 — в случае NO SHOW (неявки на указанный в билете рейс);Система отменит бронирование автоматически:
— ситуации, при которой пассажир не проходит регистрацию на рейс, указанный в билете, или регистрируется на рейс,
указанный в билете, но на посадку до установленного времени окончания посадки не является
и при этом не уведомляет ПАО «Аэрофлот» о расторжении/изменении договора воздушной перевозки
и об отказе в этой связи от забронированного пассажирского места способами, установленными договором перевозки,
до времени окончания регистрации на рейс или посадки в воздушное судно (в случае регистрации на рейс
и неявки на посадку). Основание: Федеральные авиационные правила, раздел 2, п.27, раздел 5, п.75.

СВЕДЕНИЯ ОБ ОРГАНИЗАЦИИ И КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Публичное акционерное общество «Аэрофлот-российские авиалинии» (ПАО «Аэрофлот»).

Адрес: 119019, Москва, ул. Арбат, д. 1, ИНН: 7712040126, КПП: 997650001

 При наличии городского или мобильного номера телефона страны пребывания на номер: Австрия Для связи из-за рубежа: 0 800 06 88 
 (бесплатно) Турция  (бесплатно) Китай (север)  (бесплатно только с городских номеров телефона 28 0 811 213 00 61 108 007 330 039

оператора связи «China Unicom» из городов: Пекин , Тяньцзинь) Китай (юг)  (бесплатно только с городских номеров 108 003 300 034
телефона оператора связи «China Unicom» из городов: Шанхай, Гуанчжоу, Шэньчжэнь, Ханчжоу)

Список номеров телефонов доступен на сайте  в разделе «Бесплатные телефоны по всему миру» www.aeroflot.ru (https://www.aeroflot.ru
/ru-ru/offices/free_numbers)



 При наличии ПК и стабильного интернет-соединения кнопка «Позвонить с сайта» на www.aeroflot.ru *
* Может взиматься дополнительная плата за интернет-трафик



Страница 1 из 2

О страховом случае по рискам, изложенным в страховом полисе, Вы можете уведомить на сайте www.alfastrah.ru в 
разделе «Страхование пассажиров» (нажав на «Отправить заявление»). 

ПОЛИС страхования пассажиров 
серия 247.TT.F № 136902281

Настоящим  полисом  Страховщик  подтверждает  заключение  договора  страхования  в  соответствии  с  Публичной  офертой  и  
Правилами  страхования  (далее  по  тексту  «Правила»),  и  обязуется  за  обусловленную  договором  плату  (страховую  премию)
возместить  Страхователю  или  иному  лицу,  в  пользу  которого  заключен  полис  (Выгодоприобретателю),  в  пределах,
определенных  договором  страховых  сумм  и  лимитов  ответственности,  убытки,  причиненные  в  результате  наступления
предусмотренного договором события (страхового случая).
Страховщик: АО «АльфаСтрахование» Россия, 115162, Москва, ул. Шаболовка, 31, стр. Б, тел. 8 800 333 0 999.

Застрахованный*, ФИО CHIKOVA MILANA Дата рождения 28.08.2012
* Страхователем по настоящему Договору страхования является сам Застрахованный или его законные представители в случае, если Застрахованный – 
недееспособное физическое лицо.

Перевозки, в отношении которых заключен договор страхования:
Билет(ы) № 2351618054042 PNR (№ брони) A23061106593558

Дата и время вылета  Код перевозчика Номер рейса Аэропорт (город) вылета Аэропорт (город) прилета 
23.06.2023 TK 1765 IST WAW
16.07.2023 TK 1266 WAW IST

ОБЩИЕ УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ
Вид страхования Страховые риски и лимиты ответственности

1. Страхование багажа1 
пассажиров

Риски: Повреждение багажа; Пропажа (гибель) багажа.
• В случае повреждения багажа, выплата в размере расходов на ремонт в пределах страховой 

суммы.. При невозможности документально установить точную стоимость ремонта поврежденного 
багажа, выплата рассчитывается в размере 500 рублей за каждый килограмм поврежденного 
Багажа, но не более суммы ущерба, согласно п. 4.5.2. а) Раздела 4 Правил.

• При пропаже (гибели) целого места багажа2, выплата в размере 1000 рублей за каждый 
килограмм пропавшего Багажа, но не более действительной стоимости пропавшего (погибшего) 
багажа (на дату страхового случая), согласно п. 4.5.1. в) Раздела 4 Правил.

Не являются страховыми случаями события, указанные в п.4.8 - 4.13. Раздела 4 Правил и Публичной 
оферте.
Страховая сумма (максимальный размер выплаты) по данным рискам: 10 000 рублей.

2. Страхование от 
несчастных случаев

Риски: «травма в результате несчастного случая»; «инвалидность в результате несчастного случая»; 
«смерть в результате несчастного случая».
• «Травма в результате несчастного случая» – страховая выплата осуществляется в процентах от 

страховой суммы согласно «Таблице размеров страховых сумм, подлежащих выплате в связи со 
страховыми событиями» (Приложение № 1 к Правилам) [п.4.5.1. Раздела 1 Правил];

• «Инвалидность в результате несчастного случая» – при установлении I группы инвалидности 100%, 
II группы инвалидности – 60 %, III группы инвалидности – 40% от страховой суммы по данному 
риску [п.4.5.3.3. Раздела 1 Правил];

• «Смертьв результате несчастного случая» ¬ – предусмотрена выплата в размере 100 % от страховой 
суммы [п.4.5.4. Раздела 1 Правил].

Не являются страховыми случаями события, указанные в п.4.4. Раздела 1 Правил и Публичной оферте.
Страховая сумма (максимальный размер выплаты) по данным рискам: 120 000 рублей. 

1Багаж  –  личные  вещи  Застрахованного,  его  близких  родственников  или  близких  родственников  супруга/супруги  или  иных  Застрахованных,
совершающих с ним совместное путешествие, зарегистрированные и сданные в багаж перевозчику. Ручная кладь не признается багажом.
2Целое место багажа – багаж, зарегистрированный перевозчиком как одно место, подтвержденное багажной квитанцией. 

Страховая премия по настоящему полису составляет: по п.1. – 37 руб., по п.2. – 33 руб.

Страховая премия итого: 70 (Семьдесят) руб.

Изменение/возврат полиса:
При  добровольном  или  вынужденном  изменении  дат  перевозки  и/или  рейсов,  указанных  в  настоящем  Полисе  и  в  электронном  билете
Застрахованного  (в  случае  если  номер  заказа  (PNR)  и/или  авиабилета  остаются  без  изменений),  настоящий  Полис  не  подлежит
переоформлению  и  продолжает  действовать  в  отношении  измененных  дат  перевозки  и/или  рейсов,  при  этом  Страховщик  несет
ответственность только за то количество рейсов, которое указано в настоящем полисе в разделе «Перевозки».
Возврат страховой премии производится в размере 100%:
1.  в  случае  отказа  Страхователя  –  физического  лица  от  настоящего  Договора  страхования  в  течение  14  календарных  дней  со  дня  его
заключения при отсутствии событий, имеющих признаки страхового случая и при условии, что на дату подачи представителю Страховщика
заявления  о  расторжении  настоящего  Договора  страхования  (Полиса)  срок  действия  настоящего  Договора  страхования  не  окончился  (дата
последнего  из  перелетов,  указанных  в  настоящем  Полисе  еще  не  истекла).  В  случае  окончания  срока  действия  настоящего  Договора
страхования возврат страховой премии не производится, за исключением случаев, когда обязанности Страховщика по настоящему Договору
страхования  не  могли  быть  исполнены  в  течение  срока  действия  настоящего  Договора  страхования,  в  связи  с  исчезновением  предмета

https://www.alfastrah.ru/
https://www.alfastrah.ru/
https://www.alfastrah.ru/individuals/travel/passengers/
https://www.alfastrah.ru/individuals/travel/passengers/
https://www.alfastrah.ru/docs/Offer_tutu_NS_BG_247.pdf
https://www.alfastrah.ru/docs/Offer_tutu_NS_BG_247.pdf
https://www.alfastrah.ru/docs/rules_SP_230617.pdf
https://www.alfastrah.ru/docs/rules_SP_230617.pdf
https://www.alfastrah.ru/docs/rules_SP_230617.pdf
https://www.alfastrah.ru/docs/rules_SP_230617.pdf
https://www.alfastrah.ru/docs/rules_SP_230617.pdf
http://www.alfastrah.ru/docs/rules_SP_230617_NS.pdf
http://www.alfastrah.ru/docs/rules_SP_230617_NS.pdf
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страхования по причинам иным, чем наступление страхового случая.
2.  по  заявлению  Страхователя  (Застрахованного),  при  условии,  что  на  дату  заявления  о  расторжении  настоящего  Договора  страхования
(Полиса), ни одна из указанных в настоящем Полисе перевозок не была начата. 
3. в случае отказа Страхователя (Застрахованного) от всех указанных в настоящем Договоре страхования (Полисе) перевозок, до их начала. В
этом случае дополнительные документы сторонами не оформляются. Основанием для возврата страховой премии является факт расторжения
договора  перевозки.  Настоящий  Договор  страхования  автоматически  прекращается  до  наступления  срока,  на  который  он  был  заключен,  в
связи  с  тем,  что  после  его  вступления  в  силу  возможность  наступления  страхового  случая  отпала,  и  существование  страхового  риска
прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай. 

После  начала  любой  из  перевозок,  указанных  в  настоящем  Договоре  страхования  (Полисе),  страховая  премия  не  подлежит  возврату,  за
исключением случая, предусмотренного п.1 настоящего раздела.
 
Прочие условия страхования:
Договор страхования вступает в силу с даты оплаты страховой премии и действует в течение 15 календарных дней. Срок действия договора
страхования продлевается на срок,  необходимый для завершения перевозки,  -  в  случае если билет был приобретен более чем за  15 дней до
начала перевозки и/или рейс был перенесен и/или перевозка не была завершена в указанные сроки. 
Срок страхования (период ответственности Страховщика): в соответствии с Публичной офертой. 

Страхователь  (Застрахованный)  согласен  на  обработку  Страховщиком  и  уполномоченными  им  третьими  лицами  персональных  данных,
указанных  в  настоящем  полисе  (а  также  иных  персональных  сведений,  получаемых  Страховщиком  при  исполнении  настоящего  полиса),
включая  специальные  категории  персональных  данных,  любыми  способами,  установленными  законом,  в  том  числе  сбор,  систематизацию,
накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  использование,  распространение  (в  том  числе  передачу),  обезличивание,
блокирование,  уничтожение  персональных  данных  как  на  бумажных,  так  и  на  электронных  носителях,  с  целью  исполнения  настоящего
Договора,  а  также  информирования  Страхователя  (Застрахованного)  о  программах  страхования,  о  сроке  действия  настоящего  Договора  и
иными  целями.  Настоящее  согласие  действует  на  весь  срок  действия  договора  страхования  и  в  течение  пяти  лет  после  окончания  срока
действия  договора  страхования  и  может  быть  отозвано  в  любой  момент  времени  путем  передачи  Страховщику  письменного  уведомления,
подписанного  субъектом  персональных  данных.  Стороны  пришли  к  соглашению  об  использовании  Страховщиком  факсимильного
воспроизведения подписи и печати Страховщика. 

 Страхователь с Правилами ознакомлен и согласен, текст Правил и Приложения №1 к Правилам получил.

Представитель
Страховщика: Мигачев Д.Ю.М.П.

Место выдачи Полиса Moscow

Дата выдачи Полиса " 08 " июня 20 23 г.

https://www.alfastrah.ru/docs/Offer_tutu_NS_BG_247.pdf
https://www.alfastrah.ru/docs/Offer_tutu_NS_BG_247.pdf
https://www.alfastrah.ru/docs/rules_SP_230617.pdf
https://www.alfastrah.ru/docs/rules_SP_230617.pdf
https://www.alfastrah.ru/docs/rules_SP_230617.pdf
https://www.alfastrah.ru/docs/rules_SP_230617.pdf
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О страховом случае по рискам, изложенным в страховом полисе, Вы можете уведомить на сайте www.alfastrah.ru в 
разделе «Страхование пассажиров» (нажав на «Отправить заявление»). 

ПОЛИС страхования пассажиров 
серия 247.TT.F № 136902280

Настоящим  полисом  Страховщик  подтверждает  заключение  договора  страхования  в  соответствии  с  Публичной  офертой  и  
Правилами  страхования  (далее  по  тексту  «Правила»),  и  обязуется  за  обусловленную  договором  плату  (страховую  премию)
возместить  Страхователю  или  иному  лицу,  в  пользу  которого  заключен  полис  (Выгодоприобретателю),  в  пределах,
определенных  договором  страховых  сумм  и  лимитов  ответственности,  убытки,  причиненные  в  результате  наступления
предусмотренного договором события (страхового случая).
Страховщик: АО «АльфаСтрахование» Россия, 115162, Москва, ул. Шаболовка, 31, стр. Б, тел. 8 800 333 0 999.

Застрахованный*, ФИО CHIKOVA NATALIA Дата рождения 29.04.1982
* Страхователем по настоящему Договору страхования является сам Застрахованный или его законные представители в случае, если Застрахованный – 
недееспособное физическое лицо.

Перевозки, в отношении которых заключен договор страхования:
Билет(ы) № 2351618054041 PNR (№ брони) A23061106593558

Дата и время вылета  Код перевозчика Номер рейса Аэропорт (город) вылета Аэропорт (город) прилета 
23.06.2023 TK 1765 IST WAW
16.07.2023 TK 1266 WAW IST

ОБЩИЕ УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ
Вид страхования Страховые риски и лимиты ответственности

1. Страхование багажа1 
пассажиров

Риски: Повреждение багажа; Пропажа (гибель) багажа.
• В случае повреждения багажа, выплата в размере расходов на ремонт в пределах страховой 

суммы.. При невозможности документально установить точную стоимость ремонта поврежденного 
багажа, выплата рассчитывается в размере 500 рублей за каждый килограмм поврежденного 
Багажа, но не более суммы ущерба, согласно п. 4.5.2. а) Раздела 4 Правил.

• При пропаже (гибели) целого места багажа2, выплата в размере 1000 рублей за каждый 
килограмм пропавшего Багажа, но не более действительной стоимости пропавшего (погибшего) 
багажа (на дату страхового случая), согласно п. 4.5.1. в) Раздела 4 Правил.

Не являются страховыми случаями события, указанные в п.4.8 - 4.13. Раздела 4 Правил и Публичной 
оферте.
Страховая сумма (максимальный размер выплаты) по данным рискам: 10 000 рублей.

2. Страхование от 
несчастных случаев

Риски: «травма в результате несчастного случая»; «инвалидность в результате несчастного случая»; 
«смерть в результате несчастного случая».
• «Травма в результате несчастного случая» – страховая выплата осуществляется в процентах от 

страховой суммы согласно «Таблице размеров страховых сумм, подлежащих выплате в связи со 
страховыми событиями» (Приложение № 1 к Правилам) [п.4.5.1. Раздела 1 Правил];

• «Инвалидность в результате несчастного случая» – при установлении I группы инвалидности 100%, 
II группы инвалидности – 60 %, III группы инвалидности – 40% от страховой суммы по данному 
риску [п.4.5.3.3. Раздела 1 Правил];

• «Смертьв результате несчастного случая» ¬ – предусмотрена выплата в размере 100 % от страховой 
суммы [п.4.5.4. Раздела 1 Правил].

Не являются страховыми случаями события, указанные в п.4.4. Раздела 1 Правил и Публичной оферте.
Страховая сумма (максимальный размер выплаты) по данным рискам: 120 000 рублей. 

1Багаж  –  личные  вещи  Застрахованного,  его  близких  родственников  или  близких  родственников  супруга/супруги  или  иных  Застрахованных,
совершающих с ним совместное путешествие, зарегистрированные и сданные в багаж перевозчику. Ручная кладь не признается багажом.
2Целое место багажа – багаж, зарегистрированный перевозчиком как одно место, подтвержденное багажной квитанцией. 

Страховая премия по настоящему полису составляет: по п.1. – 37 руб., по п.2. – 33 руб.

Страховая премия итого: 70 (Семьдесят) руб.

Изменение/возврат полиса:
При  добровольном  или  вынужденном  изменении  дат  перевозки  и/или  рейсов,  указанных  в  настоящем  Полисе  и  в  электронном  билете
Застрахованного  (в  случае  если  номер  заказа  (PNR)  и/или  авиабилета  остаются  без  изменений),  настоящий  Полис  не  подлежит
переоформлению  и  продолжает  действовать  в  отношении  измененных  дат  перевозки  и/или  рейсов,  при  этом  Страховщик  несет
ответственность только за то количество рейсов, которое указано в настоящем полисе в разделе «Перевозки».
Возврат страховой премии производится в размере 100%:
1.  в  случае  отказа  Страхователя  –  физического  лица  от  настоящего  Договора  страхования  в  течение  14  календарных  дней  со  дня  его
заключения при отсутствии событий, имеющих признаки страхового случая и при условии, что на дату подачи представителю Страховщика
заявления  о  расторжении  настоящего  Договора  страхования  (Полиса)  срок  действия  настоящего  Договора  страхования  не  окончился  (дата
последнего  из  перелетов,  указанных  в  настоящем  Полисе  еще  не  истекла).  В  случае  окончания  срока  действия  настоящего  Договора
страхования возврат страховой премии не производится, за исключением случаев, когда обязанности Страховщика по настоящему Договору
страхования  не  могли  быть  исполнены  в  течение  срока  действия  настоящего  Договора  страхования,  в  связи  с  исчезновением  предмета
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страхования по причинам иным, чем наступление страхового случая.
2.  по  заявлению  Страхователя  (Застрахованного),  при  условии,  что  на  дату  заявления  о  расторжении  настоящего  Договора  страхования
(Полиса), ни одна из указанных в настоящем Полисе перевозок не была начата. 
3. в случае отказа Страхователя (Застрахованного) от всех указанных в настоящем Договоре страхования (Полисе) перевозок, до их начала. В
этом случае дополнительные документы сторонами не оформляются. Основанием для возврата страховой премии является факт расторжения
договора  перевозки.  Настоящий  Договор  страхования  автоматически  прекращается  до  наступления  срока,  на  который  он  был  заключен,  в
связи  с  тем,  что  после  его  вступления  в  силу  возможность  наступления  страхового  случая  отпала,  и  существование  страхового  риска
прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай. 

После  начала  любой  из  перевозок,  указанных  в  настоящем  Договоре  страхования  (Полисе),  страховая  премия  не  подлежит  возврату,  за
исключением случая, предусмотренного п.1 настоящего раздела.
 
Прочие условия страхования:
Договор страхования вступает в силу с даты оплаты страховой премии и действует в течение 15 календарных дней. Срок действия договора
страхования продлевается на срок,  необходимый для завершения перевозки,  -  в  случае если билет был приобретен более чем за  15 дней до
начала перевозки и/или рейс был перенесен и/или перевозка не была завершена в указанные сроки. 
Срок страхования (период ответственности Страховщика): в соответствии с Публичной офертой. 

Страхователь  (Застрахованный)  согласен  на  обработку  Страховщиком  и  уполномоченными  им  третьими  лицами  персональных  данных,
указанных  в  настоящем  полисе  (а  также  иных  персональных  сведений,  получаемых  Страховщиком  при  исполнении  настоящего  полиса),
включая  специальные  категории  персональных  данных,  любыми  способами,  установленными  законом,  в  том  числе  сбор,  систематизацию,
накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  использование,  распространение  (в  том  числе  передачу),  обезличивание,
блокирование,  уничтожение  персональных  данных  как  на  бумажных,  так  и  на  электронных  носителях,  с  целью  исполнения  настоящего
Договора,  а  также  информирования  Страхователя  (Застрахованного)  о  программах  страхования,  о  сроке  действия  настоящего  Договора  и
иными  целями.  Настоящее  согласие  действует  на  весь  срок  действия  договора  страхования  и  в  течение  пяти  лет  после  окончания  срока
действия  договора  страхования  и  может  быть  отозвано  в  любой  момент  времени  путем  передачи  Страховщику  письменного  уведомления,
подписанного  субъектом  персональных  данных.  Стороны  пришли  к  соглашению  об  использовании  Страховщиком  факсимильного
воспроизведения подписи и печати Страховщика. 

 Страхователь с Правилами ознакомлен и согласен, текст Правил и Приложения №1 к Правилам получил.

Представитель
Страховщика: Мигачев Д.Ю.М.П.

Место выдачи Полиса Moscow

Дата выдачи Полиса " 08 " июня 20 23 г.
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